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F.C. CROTONE S.r.l. 

REGOLAMENTO D'USO DELL'IMPIANTO 

STADIO EZIO SCIDA DI CROTONE 

STAGIONE SPORTIVA 2026/2027 

Regolamento adottato ai sensi dell'art. 1-septies della legge 13 dicembre 1989, n. 401 (introdotto dal D.L. 24 febbraio 2003, n. 
28, convertito in legge 24 aprile 2003, n. 88, e successive modificazioni) e dell'art. 4, comma 2, del D.M. 6 giugno 2005, recante 

modalità di emissione, distribuzione, vendita e cessione dei titoli di accesso agli impianti sportivi di capienza superiore alle 
10.000 unità. 
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PREMESSA 

Il presente Regolamento disciplina l'uso dell'impianto sportivo «Stadio Ezio Scida» di Crotone e le condizioni 
di accesso e di permanenza al suo interno in occasione degli Eventi organizzati dalla Società. Esso costituisce 
parte integrante del sistema di regole che governa il rapporto tra la Società e gli spettatori, unitamente alle 
Condizioni generali di rilascio e utilizzo della Rossoblù Card, alle Condizioni generali di vendita e utilizzo dei 
titoli di accesso (abbonamenti e biglietti), al Codice di regolamentazione della cessione dei titoli di accesso e 
di Gradimento del Tifoso e al Modello di organizzazione, gestione e controllo ex D.Lgs. 231/2001 adottato dalla 
Società. 

Il presente Regolamento è soggetto a possibili variazioni conseguenti all'entrata in vigore di nuove leggi, 
decreti o regolamenti, anche dettati dalla FIGC, dalle Leghe Professionistiche, dalla UEFA, dalla FIFA o dalle 
Autorità competenti. La versione vigente è pubblicata sul sito ufficiale della Società www.fccrotone.it ed è di 
volta in volta applicabile. 

Art. 1 – Definizioni 
Ai fini del presente Regolamento si intende per: 

«Società» o «Club»: F.C. Crotone S.r.l., organizzatore dell'Evento; 

«Stadio» o «Impianto Sportivo»: lo Stadio «Ezio Scida» di Crotone, comprensivo dell'intera struttura, delle 
aree di proprietà, delle pertinenze interne ed esterne e dell'area di servizio riservata esterna, a qualsivoglia 
titolo occupate o utilizzate dalla Società in occasione di un Evento; 

«Evento»: ogni manifestazione, a carattere sportivo o meno, organizzata e gestita dalla Società che abbia 
luogo nello Stadio; 

«Interessato» o «Spettatore»: il titolare di un valido Titolo di accesso e permanenza all'interno dello Stadio, 
cui si applicano le disposizioni del presente Regolamento; 

«Titolo» o «Titolo di accesso»: qualsiasi titolo valido per l'accesso e la permanenza nello Stadio (biglietto, 
abbonamento o pass di servizio), in forma cartacea o digitale; 

«Rossoblù Card»: la fidelity card nominativa (Tessera del Tifoso) rilasciata dalla Società, disciplinata dalle 
relative Condizioni generali di rilascio e utilizzo; 

«Segnaposto»: il promemoria, cartaceo o digitale, del posto acquistato che accompagna il Titolo 
smaterializzato caricato sulla Rossoblù Card; esso non costituisce di per sé Titolo di accesso; 

«Codice di Gradimento»: il Codice di regolamentazione della cessione dei titoli di accesso alle manifestazioni 
calcistiche e di Gradimento del Tifoso adottato dalla Società ai sensi del Codice di Giustizia Sportiva, nella 
versione vigente pubblicata sul sito ufficiale; 

«MOG 231»: il Modello di organizzazione, gestione e controllo e il Codice Etico adottati dalla Società ai sensi 
del D.Lgs. 8 giugno 2001, n. 231; 

«G.O.S.»: il Gruppo Operativo per la Sicurezza, organo preposto a vigilare su tutte le attività connesse alla 
gestione della sicurezza in occasione degli Eventi che si svolgono nello Stadio; 

«Steward»: il personale incaricato dalla Società dei servizi di controllo, accoglienza e instradamento degli 
spettatori, ai sensi del D.M. 8 agosto 2007 e successive modificazioni. 

SEZIONE I – ACCESSO E PERMANENZA NELLO STADIO 

Art. 2 – Accettazione del Regolamento 
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Tutti coloro che accedono all'interno dello Stadio «Ezio Scida» sono tenuti al rispetto delle norme riportate 
nel presente Regolamento. L'acquisto e/o il possesso del Titolo di accesso (abbonamento, biglietto o pass di 
servizio) ne comporta l'accettazione integrale e incondizionata da parte dello Spettatore, nella versione di 
volta in volta vigente. 

Il rispetto del presente Regolamento e delle normative emanate dalla FIFA, dalla UEFA, dalla FIGC, dalle Leghe 
Professionistiche, dalla Società e dall'Autorità di Pubblica Sicurezza è condizione indispensabile per l'accesso 
e la permanenza dello Spettatore nello Stadio. 

Art. 3 – Effetti della violazione e sanzioni 
La violazione o anche solo l'inosservanza grave delle disposizioni del presente Regolamento comporta 
l'immediata risoluzione del contratto di prestazione, con la conseguente decadenza e/o il ritiro del Titolo e 
l'allontanamento del contravventore dall'Impianto Sportivo, senza diritto ad alcun rimborso, ferma e 
impregiudicata l'applicazione delle disposizioni e delle sanzioni previste dalla normativa vigente e dalle 
disposizioni delle Autorità competenti. 

Art. 4 – Condizioni di accesso 
L'accesso allo Stadio è disciplinato dalle seguenti condizioni inderogabili: 

1. Condizione inderogabile per accedere allo Stadio è il possesso di un Titolo di accesso regolarmente 
rilasciato dalla Società, organizzatrice degli Eventi (abbonamento, biglietto o pass di servizio), o da 
soggetti da questa autorizzati. 

2. Il Titolo di accesso deve riportare la corretta indicazione dei dati anagrafici dell'intestatario ed è 
strettamente personale; non può essere ceduto a terzi, salvo i casi e secondo le modalità previste 
dalla normativa vigente, dal presente Regolamento, dal Codice di Gradimento e dalle Condizioni 
generali di vendita dei titoli di accesso. Per informazioni consultare www.fccrotone.it. 

3. Il Titolo può essere emesso dai soggetti abilitati esclusivamente previa acquisizione dei dati anagrafici 
dell'Interessato. Per l'accesso è richiesto, oltre a un valido Titolo, il possesso di un documento di 
identità in corso di validità, da esibire a ogni richiesta degli Steward, del personale autorizzato della 
Società o delle Forze dell'Ordine, al fine di accertare la corrispondenza tra l'intestatario del Titolo e il 
suo possessore. Il Titolo di accesso deve essere conservato fino all'uscita dallo Stadio. 

4. L'abbonamento stagionale caricato sulla Rossoblù Card (Titolo smaterializzato) deve essere 
accompagnato dal Segnaposto; quest'ultimo non costituisce Titolo di accesso, ma è un mero 
promemoria del posto acquistato. Ove il Titolo sia caricato in modalità digitale sulla Rossoblù Card, al 
momento dell'ingresso sarà necessario esibire anche il Segnaposto. 

5. L'abbonamento stagionale caricato sulla Rossoblù Card non è cedibile, se non ad altro soggetto 
titolare di Rossoblù Card avente il medesimo diritto soggettivo di ingresso (intero, ridotto), nei soli 
casi e con le modalità consentiti. Resta ferma la disciplina del cambio utilizzatore del singolo Titolo di 
cui all'art. 6. 

6. La Rossoblù Card può essere utilizzata per accedere allo Stadio secondo le funzionalità tecniche 
disponibili, fermo restando che gli Steward possono in ogni caso richiedere l'esibizione di un 
documento di identità. 

7. I richiedenti di accrediti per operatori della stampa, fotografi, titolari di tessere federali, tecnici e 
personale per manifestazioni di marketing, nonché gli autorizzati all'accesso con autovetture, devono 
essere in possesso di regolare Titolo di accesso accompagnato dalla specifica autorizzazione di 
accredito. 
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8. Gli unici soggetti cui è consentito l'accesso senza Titolo sono gli addetti all'Ordine Pubblico 
appositamente demandati a tale servizio, che agiscono sotto la direzione del funzionario di P.S. 
responsabile dell'Ordine Pubblico. 

Art. 5 – Modalità di ingresso e transito dai tornelli 
L'accesso allo Stadio deve avvenire attraverso gli appositi varchi esclusivamente a piedi, fatte salve le deroghe 
che la Società potrà adottare per eccezionali motivi. L'accesso con autovettura è consentito ai soli possessori 
di apposito pass emesso dalle Autorità e/o dalla Società, nel rispetto dei modi, dei tempi e degli orari fissati. 

L'accesso allo Stadio è consentito esclusivamente attraverso un singolo transito dai tornelli. Una volta usciti 
dallo Stadio non sarà pertanto consentito un ulteriore ingresso. 

L'apertura dei cancelli è concordata dalla Società con il G.O.S. I tornelli dei varchi di accesso sono strutturati 
per consentire un ingresso fluido e rapido del pubblico, scaglionato in un congruo arco temporale. Gli 
Interessati sono invitati a recarsi allo Stadio con adeguato anticipo, per evitare code agli ingressi che 
potrebbero pregiudicare la visione dell'Evento sin dal suo inizio. 

Art. 6 – Personalità del Titolo e cambio utilizzatore 
Il Titolo è strettamente personale e non cedibile a terzi. Qualora il Titolo sia utilizzato da persona diversa 
dall'intestatario, il possessore sarà allontanato dallo Stadio e perseguito nei termini di legge, con applicazione 
delle previsioni di cui alle Condizioni generali di vendita dei titoli di accesso e al Codice di Gradimento. 

Il cambio del nominativo dell'utilizzatore del Titolo è consentito esclusivamente nelle ipotesi, nei termini e nei 
limiti espressamente indicati dalla Società e attraverso le procedure a tal fine approntate e rese note tramite 
il sito ufficiale della Società ovvero di TicketOne S.p.A., soggetto incaricato della gestione dei servizi di 
biglietteria. Per l'abbonamento stagionale, i termini, i limiti e le modalità del cambio utilizzatore sono quelli 
stabiliti dalle Condizioni generali di vendita e utilizzo dei titoli di accesso (abbonamenti). Resta salvo l'esonero 
della Società da ogni responsabilità qualora la cessione o il cambio non siano ammessi dall'organizzatore 
dell'Evento o dalla normativa applicabile. 

Art. 7 – Controlli di sicurezza 
Ferma restando la possibilità per la polizia giudiziaria di effettuare perquisizioni personali secondo le vigenti 
disposizioni in materia, tutte le persone che accedono allo Stadio riconoscono alla Società, anche tramite gli 
Steward e a mezzo di metal detector, il diritto di sottoporle a controlli di prevenzione e sicurezza sulla persona, 
anche con sistema «pat-down», e nelle eventuali borse e nei contenitori al seguito. 

Tali controlli sono finalizzati esclusivamente a impedire l'introduzione nello Stadio di oggetti o sostanze illecite, 
proibite, pericolose o suscettibili di indurre o provocare atti di violenza. Lo Spettatore è tenuto a seguire le 
indicazioni fornite dagli Steward. 

È facoltà della Società rifiutare l'accesso alle persone che non intendano sottoporsi ai controlli o responsabili 
di comportamenti che possano costituire turbativa. Le persone cui viene rifiutato l'accesso, o che siano state 
allontanate dallo Stadio per qualsiasi motivo a loro imputabile, non hanno diritto al rimborso del Titolo. 

Art. 8 – Funzioni degli Steward 
Tutti gli Interessati devono rispettare, durante le operazioni di accesso e di deflusso dallo Stadio nonché per il 
tempo della permanenza al suo interno, le prescrizioni impartite dagli Steward, dal personale della Società e/o 
dalle Forze dell'Ordine poste a presidio dello Stadio. 

Gli Steward che prestano servizio presso lo Stadio sono giuridicamente equiparati, nell'esercizio delle proprie 
funzioni, agli incaricati di un pubblico servizio. Ai medesimi è estesa, ex art. 6-quater della legge 13 dicembre 
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1989, n. 401, la tutela prevista dagli artt. 336 (violenza o minaccia a un pubblico ufficiale) e 337 (resistenza a 
un pubblico ufficiale) del codice penale. 

Art. 9 – Assegnazione dei posti 
Gli Interessati hanno l'obbligo, salva diversa indicazione fornita dagli Steward, dal personale della Società o 
dalle Forze dell'Ordine: 

a) di occupare esclusivamente il posto a sedere loro assegnato e riportato sul Titolo, anche se non 
utilizzato da altri soggetti; 

b) di non occupare posti diversi da quello loro assegnato e di non accedere a settori diversi dal proprio; 

c) di non calpestare né stazionare in piedi sul sediolino proprio o di terzi; 

d) di non stazionare sulle gradinate di accesso e di deflusso né su ogni altra area di rispetto come tale 
qualificata; 

e) di assistere all'Evento seduti, senza intralciare la visibilità dei vicini. 

Gli spettatori trovati al di fuori del settore assegnato saranno riaccompagnati ai varchi del proprio settore e, 
in caso di comportamento scorretto, potranno essere allontanati dall'impianto dagli Steward, senza diritto al 
rimborso del Titolo. 

Gli Interessati prendono espressamente atto e accettano che la Società potrà assegnare un posto diverso da 
quello indicato nel Titolo qualora sopravvengano giustificati motivi organizzativi, di forza maggiore, caso 
fortuito, ordine pubblico, sicurezza o disposizioni di autorità pubbliche o sportive. In tal caso la Società offrirà 
all'Interessato un posto alternativo equipollente; ove tale posto non sia ritenuto idoneo dall'Interessato, la 
Società sarà tenuta al rimborso del costo del Titolo (singolo biglietto ovvero, in caso di abbonamento, quota 
parte del costo commisurata agli accessi non utilizzati), restando escluso ogni ulteriore indennizzo o 
risarcimento a qualsivoglia titolo. 

Art. 10 – Minori, persone diversamente abili e tesserati 
I minori possono accedere allo Stadio muniti di regolare Titolo. I minori di anni 14 possono accedere solo se 
accompagnati da un adulto munito di regolare Titolo. La Società determina e pubblicizza, ai sensi della 
normativa vigente, gli Eventi in occasione dei quali è consentito l'ingresso gratuito ai minori di anni 14 
accompagnati da un maggiorenne munito di regolare Titolo. 

Le persone diversamente abili e i tesserati FIGC, AIA e CONI potranno assistere all'Evento nel numero e 
secondo le modalità stabilite e comunicate dalla Società attraverso il proprio sito ufficiale. 

Art. 11 – Settore ospiti 
Il settore ospiti è destinato in via esclusiva ai tifosi della squadra ospite muniti di regolare Titolo di accesso. 
Per ragioni di ordine pubblico e di sicurezza non sarà consentito l'accesso a tale settore a coloro che si 
dichiarino tifosi della squadra di casa o che indossino magliette, sciarpe o altri vessilli comunque riconducibili 
alla squadra ospitante, anche se in possesso di regolare Titolo. 

Ai tifosi cui sia impedito l'accesso al settore ospiti ai sensi del presente articolo non sarà consentito l'accesso 
ad altro settore dello Stadio. Sarà tuttavia facoltà di tali tifosi richiedere il rimborso del costo del Titolo, 
restando espressamente escluso ogni ulteriore indennizzo o risarcimento a qualsivoglia titolo. 

SEZIONE II – DIVIETI E OBBLIGHI DI COMPORTAMENTO 

Art. 12 – Divieti 
All'interno dello Stadio e nelle sue pertinenze è vietato: 
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a) introdurre, utilizzare o detenere pietre, coltelli, armi da taglio o da fuoco, materiale pirotecnico di 
qualsiasi genere, strumenti e oggetti comunque idonei a offendere o a essere lanciati, a titolo 
esemplificativo e non esaustivo bastoni, ombrelli con punta (a esclusione di ombrelli pieghevoli di 
ridotta dimensione privi di puntale), caschi, cinture con pesanti borchie di metallo, strumenti sonori, 
sistemi per l'emissione di raggi luminosi (puntatori laser) e altri oggetti che possano arrecare disturbo 
o pericolo per l'incolumità dei presenti; 

b) introdurre, utilizzare o detenere veleni, sostanze nocive, spray urticante, materiale infiammabile o 
imbrattante, droghe e sostanze stupefacenti o psicotrope; 

c) introdurre o porre in vendita bevande di gradazione alcolica superiore a 5°, salvo autorizzazioni in 
deroga per particolari aree rilasciate dall'Autorità competente, previo parere favorevole del Questore; 
le bevande contenute in lattine o in bottiglie di vetro o plastica devono essere versate in bicchieri di 
carta o plastica o private del tappo; 

d) introdurre bottiglie, lattine o contenitori di vetro o di altro materiale, ombrelli non pieghevoli, caschi, 
materiale imbrattante o inquinante e ogni altro oggetto anche astrattamente idoneo a offendere in 
relazione alle circostanze di tempo e di luogo, ovvero che l'Autorità competente presente allo Stadio 
reputi vietato; sono fatte salve le stampelle e gli altri ausili secondo le procedure indicate sul sito della 
Società; 

e) introdurre videocamere, macchine fotografiche tipo reflex, droni o altri apparecchi volanti a pilotaggio 
remoto di qualsiasi dimensione; 

f) introdurre passeggini e carrozzine per infanti, salvo diversa indicazione della Società; 

g) introdurre animali di ogni tipo, razza e dimensione; 

h) introdurre o indossare pettorine o indumenti di colore e foggia uguale o simile a quelli degli Steward 
e degli altri addetti ai servizi; 

i) introdurre ed esporre striscioni, cartelli, stendardi, banderuole, documenti, disegni, materiale 
stampato o scritto e qualsiasi altro materiale a essi assimilabile, compreso quello per le coreografie, 
nonché tamburi, megafoni e altri mezzi di diffusione sonora, se non espressamente autorizzati 
secondo quanto previsto dall'art. 13; 

j) esporre scritte, disegni, simboli, emblemi o simili recanti espressioni oscene, oltraggiose, minacciose 
o incitanti alla violenza o alla discriminazione razziale, etnica, nazionale o religiosa, nonché maschere 
e materiale per il travisamento; 

k) manifestare qualsiasi forma di discriminazione razziale, etnica, nazionale o religiosa, con cori, grida, 
scritte o altre manifestazioni di intolleranza, ovvero ogni altra manifestazione espressione di violenza; 

l) manifestare qualsiasi forma di propaganda politica o di pubblicità personale e commerciale non 
oggetto di rapporto contrattuale con la Società; 

m) accedere e trattenersi allo Stadio in stato di ebbrezza o sotto l'effetto o in possesso di sostanze 
stupefacenti o psicotrope; 

n) sostare nei varchi, ostruire i passaggi, le vie di accesso, gli ingressi, le uscite, le scale e ogni altra via di 
fuga senza giustificato motivo; 

o) arrampicarsi su cancellate, recinzioni, vetrate, separatori o su qualsiasi struttura interna dello Stadio 
o delle sue pertinenze, nonché danneggiare o manomettere in qualsiasi modo strutture, infrastrutture 
e servizi dell'Impianto Sportivo; 

p) scavalcare i separatori e invadere il terreno di gioco; 

q) accettare o agevolare scommesse all'interno dell'Impianto Sportivo, direttamente o per interposta 
persona, nonché raccogliere, utilizzare, diffondere o pubblicare, con qualsiasi mezzo, dati e 
informazioni relativi all'Evento per finalità di gioco e scommesse o, in genere, per finalità commerciali 
non autorizzate; 
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r) utilizzare dispositivi elettronici per la registrazione, trasmissione, produzione o distribuzione di 
materiale audio, video o audiovisivo relativo all'Evento per attività di scommesse o per attività 
commerciali non preventivamente autorizzate dalla Società; è consentito l'uso di telefoni cellulari 
esclusivamente per uso strettamente personale e privato; 

s) tenere comportamenti finalizzati a eludere o limitare la corretta identificazione da parte dell'impianto 
di videosorveglianza, quali indossare maschere per il travisamento o, artatamente, occhiali da sole, 
sciarpe, cappelli o scaldacollo per alterare o celare il proprio aspetto, ovvero tenere comportamenti 
atti a rendere inservibile il sistema di videosorveglianza; 

t) tenere comportamenti che possano arrecare danni agli altri spettatori o comunque contrari al buon 
costume e alla civile convivenza. 

Art. 13 – Striscioni, coreografie e bandiere 
È possibile introdurre ed esporre striscioni contenenti scritte a sostegno della propria squadra per l'Evento in 
programma soltanto previa autorizzazione. A tal fine occorre inoltrare alla Società, almeno 5 giorni prima dello 
svolgimento dell'Evento, apposita istanza, indicando le proprie generalità complete, salvo che gli striscioni 
siano già presenti sul registro permanente dell'Osservatorio Nazionale sulle Manifestazioni Sportive. 

L'istanza deve specificare: 

a) le dimensioni e il materiale utilizzato per la realizzazione; 

b) il contenuto e la grafica, compendiati in apposita documentazione fotografica; 

c) il settore in cui l'esposizione avrà luogo. 

L'autorizzazione all'introduzione ed esposizione di striscioni e/o coreografie è rilasciata dalla Società con il 
nulla osta del responsabile del G.O.S. e può essere estesa a tutta la stagione calcistica. Il materiale autorizzato 
dovrà essere introdotto attraverso l'apposito varco, negli orari indicati dalla Società, ed essere esposto negli 
spazi specificamente indicati; al termine dell'Evento dovrà essere rimosso. È vietato organizzare coreografie 
non autorizzate ovvero difformi da quelle autorizzate dal G.O.S. 

Analoga disciplina si applica alle bandiere, fatte salve quelle riportanti solo i colori sociali della propria squadra 
e quelle degli Stati rappresentati in campo. È ammessa l'introduzione di bandiere che non impediscano o 
limitino la visione dell'Evento e il libero movimento degli spettatori, esclusivamente ove il supporto sia 
costituito da un tubo in plastica leggera; le bandiere devono essere sventolate e non esposte ed è vietato 
l'utilizzo di asta telescopica. 

Art. 14 – Illeciti penali 
Costituiscono reato, tra gli altri, i comportamenti indicati agli artt. 6, 6-bis, 6-ter, 6-quater e 7 della legge 13 
dicembre 1989, n. 401, e successive modificazioni, e in particolare: il travisamento; il possesso di armi proprie 
e improprie; l'ostentazione di emblemi o simboli di associazioni che diffondono la discriminazione o la violenza 
per motivi razziali, etnici, nazionali o religiosi; l'incitazione alla violenza nel corso di competizioni agonistiche; 
il possesso, il lancio e l'utilizzo di materiale pericoloso e di artifici pirotecnici; lo scavalcamento dei separatori 
e l'invasione del terreno di gioco. 

Si richiamano altresì le sanzioni penali previste dal D.L. 8 febbraio 2007, n. 8, convertito in legge 4 aprile 2007, 
n. 41. Tali comportamenti possono comportare, a carico del responsabile, la denuncia all'Autorità e il divieto 
di accesso ai luoghi ove si svolgono manifestazioni sportive. 

SEZIONE III – DISPOSIZIONI GENERALI E DI COORDINAMENTO 

Art. 15 – Variazione, sospensione e annullamento dell'Evento 
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Nel Titolo di accesso la Società indica la data e l'ora dell'Evento; tuttavia l'orario e la data potranno essere 
variati, o l'Evento messo in programma in altro momento, per esigenze organizzative, di ordine pubblico o di 
sicurezza, ovvero per disposizione dell'Autorità di Pubblica Sicurezza o delle autorità sportive, senza che ciò 
determini alcuna responsabilità a carico della Società. 

La Società non garantisce che l'Evento abbia luogo nella data e nell'ora previste e si riserva il diritto di 
riprogrammarlo, fermo restando il diritto dell'Interessato di usufruire del Titolo già acquistato per assistere 
all'Evento come riprogrammato ovvero, in alternativa, il diritto al rimborso del Titolo (singolo biglietto ovvero, 
in caso di abbonamento, quota parte del costo dell'abbonamento). Resta salva l'applicazione della normativa 
prevista dal Regolamento della Lega competente per l'ipotesi di rinvio delle gare. 

In caso di Evento posposto o annullato, per qualsiasi causa, l'eventuale rimborso avverrà secondo le 
disposizioni in materia e con le modalità comunicate successivamente dalla Società, previa presentazione del 
Titolo. In ogni caso il rimborso non potrà essere superiore al valore del biglietto ovvero, per i titolari di 
abbonamento stagionale, al rateo del singolo Evento. 

Art. 16 – Smarrimento, furto o distruzione del Titolo 
In caso di smarrimento, furto o distruzione del Titolo (biglietto o abbonamento), in ottemperanza alle 
normative fiscali vigenti e per ragioni di ordine pubblico, non saranno rilasciati duplicati né titoli equipollenti, 
né avrà luogo il rimborso del prezzo di acquisto del Titolo. Resta ferma, per la Rossoblù Card, la disciplina di 
blocco, sostituzione e riemissione prevista dalle relative Condizioni generali. 

Art. 17 – Strutture di separazione e visuale 
La Società si riserva, a suo insindacabile giudizio, la facoltà di installare strutture protettive conformi a quelle 
ammesse dalla FIFA e dalla UEFA, atte a creare elementi di separazione tra i vari settori dello Stadio e tra questi 
ultimi e il terreno di gioco. Gli Interessati prendono atto e accettano che l'Impianto Sportivo è munito di 
infrastrutture, separatori, recinzioni, vetrate e piloni che possono limitare la visuale del terreno di gioco e dello 
spettacolo. 

Art. 18 – Limitazioni di responsabilità e assenza di servizio di custodia 
La Società non risponde per smarrimenti, incidenti o danni a persone o cose all'interno dello Stadio, salvo che 
il fatto sia direttamente a essa imputabile. 

Presso lo Stadio non è previsto alcun servizio di custodia degli oggetti la cui introduzione all'interno 
dell'Impianto Sportivo sia vietata, né di qualsivoglia altro oggetto o valore. 

Art. 19 – Interdizione all'accesso, espulsione e denuncia 
Per ragioni di ordine pubblico l'Autorità di Pubblica Sicurezza, gli Steward e il personale della Società potranno 
limitare o interdire l'ingresso o la permanenza nello Stadio, anche per Eventi successivi, a chiunque non rispetti 
le norme generali di comportamento e i divieti indicati, e in particolare: a chiunque disponga di un Titolo non 
emesso da soggetti autorizzati o emesso in violazione delle procedure per la separazione delle tifoserie; a 
chiunque rifiuti di sottoporsi ai controlli; a chiunque compia atti di violenza o di pericolo o introduca oggetti, 
striscioni o altro materiale vietato. 

Chiunque sia sorpreso a danneggiare o deturpare lo Stadio o le proprietà della Società, ovvero commetta atti 
criminali nello Stadio, nell'area circostante, nel percorso di avvicinamento o di allontanamento, in occasione 
di un Evento, può essere denunciato all'Autorità e potrà essere passibile del divieto di accesso allo Stadio per 
gli Eventi futuri. 

L'Autorità di Pubblica Sicurezza potrà in qualsiasi momento imporre divieti o prescrizioni ulteriori rispetto a 
quelli previsti dal presente Regolamento. 
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Art. 20 – Coordinamento con la Rossoblù Card, i titoli di accesso e il Codice di Gradimento 
Il presente Regolamento si coordina con le Condizioni generali di rilascio e utilizzo della Rossoblù Card, con le 
Condizioni generali di vendita e utilizzo dei titoli di accesso e con il Codice di Gradimento, che ne costituiscono, 
unitamente, il sistema di regole applicabile allo Spettatore. In caso di apparente contrasto, le disposizioni si 
interpretano in senso tra loro coerente e compatibile con la normativa inderogabile e con le disposizioni delle 
Autorità competenti. 

L'emissione dei Titoli è subordinata all'accettazione, da parte dell'acquirente, del Codice di Gradimento, che 
prevede, tra l'altro, il rifiuto di ogni forma di violenza, discriminazione e comportamento in contrasto con i 
principi di correttezza e probità. L'adozione di condotte in contrasto con il Codice di Gradimento o la violazione 
del presente Regolamento potrà comportare, tra l'altro, il ritiro del Titolo, la sua sospensione temporanea in 
caso di abbonamento, il divieto di acquisto di ulteriori Titoli e la revoca del gradimento, nonché il diniego, la 
sospensione, il blocco o la revoca della Rossoblù Card nei termini previsti dalle relative Condizioni generali. Il 
Codice di Gradimento è reperibile sul sito ufficiale della Società. 

Art. 21 – Codice Etico e Modello 231 
La Società ha adottato un Codice Etico e un Modello di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs. 
8 giugno 2001, n. 231 (MOG 231). Il Codice Etico è consultabile all'interno del sito internet ufficiale della 
Società. 

La Società ha istituito un Organismo di Vigilanza con il compito di vigilare sul funzionamento e sull'osservanza 
del Modello e del Codice Etico, al quale possono essere segnalati eventuali comportamenti non coerenti con 
quanto in essi indicato, secondo i canali di segnalazione resi noti dalla Società sul sito ufficiale. 

Art. 22 – Videosorveglianza e trattamento dei dati personali 
Lo Stadio, nelle aree interne ed esterne, è controllato da un sistema di ripresa e registrazione audio-video. La 
registrazione è effettuata dall'apertura fino alla chiusura dello Stadio e in occasione dell'eventuale accesso di 
persone per la preparazione delle coreografie. Le immagini sono trattate nel rispetto del Regolamento (UE) 
2016/679 (GDPR), del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, come modificato dal D.Lgs. 101/2018, e del Decreto del 
Ministero dell'Interno del 6 giugno 2005. 

I dati e i supporti di registrazione sono conservati presso lo Stadio con l'adozione di ogni misura di sicurezza 
prevista dalla legge. Le immagini potranno essere visionate per scopi di giustizia sportiva dal delegato della 
Lega competente e potranno essere consegnate, su richiesta, all'Autorità di Pubblica Sicurezza o Giudiziaria. I 
dati non utilizzati per le finalità che precedono sono cancellati decorsi 7 (sette) giorni, salvo diverso termine 
imposto dalle Autorità competenti o dalla necessità di conservazione per finalità di giustizia. Le violazioni del 
presente Regolamento potranno essere rilevate, constatate e contestate anche attraverso le immagini 
registrate dal sistema di videosorveglianza. 

Titolare del trattamento è F.C. Crotone S.r.l. L'informativa completa sul trattamento dei dati personali resa ai 
sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR è disponibile sul sito ufficiale della Società e presso i punti vendita. L'acquisto 
del Titolo comporta la presa visione dell'informativa. 

Art. 23 – Modifiche del Regolamento e rinvio 
Il presente Regolamento è soggetto a possibili variazioni conseguenti all'entrata in vigore di nuove leggi, 
decreti o regolamenti, anche dettati dalle Leghe Professionistiche, dalla FIGC, dalla UEFA o dalla FIFA. Le 
modifiche sono pubblicate sui canali ufficiali della Società e si applicano nella versione di volta in volta vigente. 

Per quanto non espressamente previsto dal presente Regolamento si rinvia alla normativa vigente in materia 
di manifestazioni sportive, alle disposizioni delle Autorità competenti, al Codice di Gradimento, alle Condizioni 
generali della Rossoblù Card e dei titoli di accesso e al MOG 231 adottato dalla Società.  


